
 

 

 

中信证券经纪香港「信速开户站」手机开户 

常见问题 

1. 如何开户? 

 您只须下载及安装我们的『交易宝』应用程序，就能于登入版面右上角

按「开户」，进入开户程序。见下图: 

 

 『交易宝』应用程序可于 Apps StoreTM、Play Store TM或我们官网上下

载。 

苹果 iOS 安卓 Android 

(Google Play) 

安卓 Android 

(直接下载) 

 

 

 

 

 

 

按「开户」 

https://www.csb.com.hk/AppDownload.php
https://www.csb.com.hk/AppDownload.php
https://itunes.apple.com/hk/app/zhong-xin-zheng-quan-guo-ji/id1072264353?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tsci.csi&hl=en
http://www.csb.com.hk/csb/download/SMX_for_CSI.apk


 

 

 

2. 开户需要收费吗? 

 开户不需收费。 

 但开户时，须由您名下的香港银行账户存入不少于一万港元等值的款项

作为存款见证，惟款项将于开户完成后全数存入您的股票账户内。 

3. 我存入的款项有甚么用途的? 

 开户期间存入的款项是用于见证用途，并非用于支付费用。 

 款项将于开户完成后全数存入您的股票账户内。 

 如股票账户最终未能开通，款项则将会退回至您的银行账户内。 

4. 甚么人可以使用手机开户? 

 手机开户只适用于香港永久居民或中国内地居民。 

5. 开户需要准备甚么数据? 

 香港身份证 / 内地居民身份证； 

 香港银行帐户号码证明及内地银行卡 (内地客户)；及 

 最近三个月内的有效住址证明，例如：银行月结单，水电煤缴费单等。 

6. 手机开户能开设甚么服务? 

 手机开户只适用于开设个人现金证券账户。 

 目前并不能开设联名、公司、期货或股票期权账户，如需开通此类账户

请直接与我们联系。 

 系统默认开通香港市场，您亦可选择加开美国市场。 

7. 手机开户系统的整个流程是? 

 您需透过短讯验证登入系统。 

 登入后可按步骤完成个人资料输入和上传档案。 

 最后选择见证方法及输入详情即可(中国居民可选择银行转账见证或寄送

支票见证，香港永久居民需进行预约见证) 。 

 透过存款的方式见证需从您的香港银行账户存入不少于一万港元至指定

账户内。 



 

 

 

8. 对于香港银行户口有甚么要求吗? 

 香港银行户口指您于香港任何零售银行开立的香港本地银行账户，或者

由中国大陆的银行为您代办的其香港分行的银行账户。 

 我们接受使用港元、美元或人民币银行账户。 

 请注意该银行户口将作为未来资金进出的指定银行。 

9. 我能储存已部份完成的开户记录吗? 

 已输入的开户数据会自动被保存。 

 如未完成开户程序，保存的开户数据将于三个月后失效。 

10. 我收到短讯要我补交/更改数据，我应怎样做? 

 如收到补交/更改数据的短讯，只需登入手机开户系统，并按指示补交/更

改数据即可。 

11. 我有附加的数据要补充/更改，我应怎样做? 

 提交开户申请后，如有额外的数据要补充或者更改，欢迎电邮至 csi-

calllcentre@citics.com.hk 

12. 开户时遇上问题该怎么办? 

 欢迎致电香港客户服务热线 (852) 2237 9338 或中国内地免费热线 (86) 

400 818 0338  查询。 

13. 我的股票账户是会实时开通吗? 

 完成提交所有开户数据及见证手续后，我们将展开审批程序。 

 审批程序一般能于 2 至 3 个工作天内完成。 

 股票账户开通后您将会收到电邮通知。 
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